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Положения должностного регламента государственного гражданского служащего Томской области, замещающего должность заместителя начальника Департамента председателя комитета Департамент социальной защиты населения Томской области:
III. Должностные обязанности, права и ответственность 
8. Основные права и обязанности заместителя начальника Департамента – председателя Комитета, а также ограничения, запреты и требования к служебному поведению, установлены статьями 14-18 Федерального закона от 27.07.2004 № 79-ФЗ «О государственной гражданской службе Российской Федерации»:

9. В целях реализации задач и функций, возложенных на Комитет, заместитель начальника Департамента – председатель Комитета обязан:

1) Организовывать, осуществлять контроль и координировать работу комитета социального развития отрасли и подведомственных учреждений по следующим направлениям деятельности:


реализация на территории Томской области Стратегии действий в интересах граждан старшего поколения в Российской Федерации до 2025 года;


выдача удостоверений гражданам, подвергшимся воздействию радиации, в соответствии с действующим законодательством;

организационно-техническое обеспечение деятельности Томского областного организационного комитета «Победа» (далее - оргкомитет): участие в разработке планов и повесток заседаний оргкомитета, контроль за исполнением решений оргкомитета;

взаимодействие с общественными организациями, осуществляющими деятельность в сфере социальной поддержки и защиты населения, в области повышения качества жизни людей пожилого возраста, граждан, подвергшихся воздействию радиации на ЧАЭС, социальной адаптации инвалидов, социального обслуживания граждан в целях оказания им информационной и консультационной помощи, проведения лекториев, семинаров, акций и мероприятий, приуроченных к памятным датам истории, государственным и профессиональным праздникам, реализации программ социальной направленности; 

организация и проведение благотворительных акций и мероприятий, реализация социальных проектов;

поддержка добровольческой (волонтёрской) деятельности в формах, предусмотренных Федеральным законом от 11 августа 1995 года № 135-ФЗ «О благотворительной деятельности и добровольчестве (волонтёрстве)» и другими федеральными и региональными нормативными правовыми актами.

2) Организовывать и координировать работу организационного отдела в соответствии с положением об организационном отделе комитета социального развития отрасли.


3) Осуществлять перспективное планирование своей работы, работы комитета социального развития отрасли и организационного отдела, вести контроль за исполнением планов работы.


4) Осуществлять работу по разработке, рассмотрению и согласованию проектов нормативных правовых актов и других документов в рамках компетенции комитета социального развития отрасли. 


5) Осуществлять работу по подготовке официальных отзывов на проекты нормативных правовых актов, поступающих в комитет социального развития отрасли.


6) Осуществлять подготовку методических рекомендаций, разъяснений и других материалов в рамках компетенции комитета социального развития отрасли, организационного отдела для органов местного самоуправления и организаций, в том числе подведомственных учреждений.


7) Осуществлять подготовку отчетов, докладов, тезисов, презентаций и других отчетных материалов в рамках компетенции комитета социального развития отрасли, организационного отдела.


8) Осуществлять взаимодействие с Администрацией Томской области, органами исполнительной власти Томской области, органами местного самоуправления, общественными, благотворительными, государственными, негосударственными организациями в рамках компетенции комитета социального развития отрасли, деятельности организационного отдела.

9) Организовывать проведение Дней Департамента в муниципальных образованиях области, коллегий отрасли.


10) Участвовать в заседаниях комитетов, комиссий, совещаниях и иных мероприятиях, проводимых Администрацией Томской области по вопросам своей компетенции.


11) Организовывать проведение семинаров, совещаний, учеб со специалистами подведомственных учреждений по направлениям деятельности комитета социального развития отрасли  и организационного отдела.


12) Организовывать работу по контролю за соблюдением сроков рассмотрения государственными служащими Департамента обращений граждан, исполнения документов и поручений Администрации Томской области, федеральных органов государственной власти (Президента Российской Федерации, Председателя Правительства Российской Федерации, Губернатора Томской области, его заместителей,  начальника Департамента и.т.д.), правовых актов  Губернатора Томской области, Администрации Томской области.

13) Организовывать во взаимодействии с ФСИН России по Томской области, реализацию мероприятий Комплексного плана противодействия идеологии терроризма в Российской Федерации на 2024-2028 годы в части социальной поддержки и информационно-разъяснительного характера для недопущения повторного совершения преступлений террористической направленности лицами, отбывшими наказание за участие в террористической деятельности, а также обеспечивать их ресоциализацию и реинтеграцию в общество на основе привлечения к профессиональной, общественной, волонтерской и ной социально полезной деятельности.


14) Рассматривать в установленном законодательством порядке письма, заявления и жалобы граждан, осуществлять по установленному графику прием граждан по личным вопросам в пределах своей компетенции, принимать меры по устранению недостатков в своей деятельности.


15) Отвечать за состоянием трудовой и служебной  дисциплины в комитете социального развития отрасли и организационном отделе.
16) Обеспечивать неразглашение конфиденциальной информации, в том числе персональных данных, полученных в связи с профессиональной деятельностью. Соблюдать требования о защите информации, используемой для осуществления профессиональной деятельности, установленные законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами.

17) Обеспечивать исполнение организационно-распорядительных и иных документов по вопросам доступности объектов и предоставляемых услуг для инвалидов с оказанием им необходимой помощи.

18) Участвовать в организации и проведении инструктажа, проверке знаний и умений сотрудников комитета и организационного отдела по вопросам доступности объектов и услуг, оказания необходимой помощи инвалидам.

20) Оказывать необходимую помощь инвалидам при личном приеме или консультировании, при перемещении в пределах места оказания услуги, подразделения (кабинета), в том числе в одевании/раздевании, пользовании имеющимся в подразделении (кабинете) оборудованием и вспомогательными устройствами. 

21) Оказывать бесплатную юридическую помощь гражданам по вопросам компетенции комитета социального развития отрасли.

22) В соответствии с графиком дежурства сотрудников на телефоне «Горячей линии» Департамента социальной защиты населения Томской области осуществлять прием звонков, поступающих на «Горячую линию», разъяснять гражданам положения действующего законодательства.

23) Осуществлять в соответствии с графиком дежурств руководителей Департамента социальной защиты населения Томской области дежурства в выходные и праздничные дни.

24) Выполнять в установленные сроки иные поручения начальника Департамента.

25) Обеспечивать соблюдение порядка и сроков рассмотрения жалоб контролируемых лиц на решение контрольного (надзорного) органа, действия (бездействие) его должностных лиц.


26) Обеспечивать контроль за ходом и сроками рассмотрения жалоб. 

10. В целях исполнения возложенных должностных обязанностей заместитель начальника Департамента – председатель Комитета имеет право:


1) Осуществлять взаимодействие со структурными подразделениями Администрации Томской области, иными исполнительными органами государственной власти Томской области, органами местного самоуправления и сотрудниками Департамента социальной защиты населения Томской области по исполнению возложенных на комитет функций.

2) Знакомиться с нормативными правовыми актами Томской области, если они касаются вопросов компетенции комитета.


3) Запрашивать и получать от исполнительных органов государственной власти и органов местного самоуправления, юридических и физических лиц полную и объективную информацию, необходимую для осуществления возложенных на гражданского служащего функций. 


4) Взаимодействовать с другими структурными подразделениями Департамента по исполнению возложенных на гражданского служащего функций, предоставлять  государственным гражданским  служащим  Департамента разъяснения по вопросам, входящим в должностные обязанности гражданского служащего, предусмотренные настоящим регламентом.


5) Вести переписку с органами государственной власти и местного самоуправления по вопросам, относящимся к ведению гражданского служащего.


6) Вносить на рассмотрение руководителя Департамента предложения по вопросам, относящимся к компетенции гражданского служащего, в том числе предложения по совершенствованию работы Департамента.


7) Пользоваться в пределах полномочий, установленных действующим законодательством Российской Федерации и Томской области, автоматизированными информационными системами, банками данных, имеющимися в Администрации Томской области, Департаменте социальной защиты населения Томской области.

 8) Получать дополнительное профессиональное образование за счет средств областного бюджета.


9) Иметь иные права, предусмотренные нормами действующего законодательства Российской Федерации и Томской области.


11. Заместитель начальника Департамента – председатель Комитета осуществляет иные права и исполняет обязанности, предусмотренные законодательством Российской Федерации, Томской области, приказами, распоряжениями и поручениями начальника Департамента.


12. Заместитель начальника Департамента – председатель Комитета за неисполнение или ненадлежащее исполнение должностных обязанностей, несоблюдение ограничений и запретов, требований к служебному поведению может быть привлечен к дисциплинарной, гражданско-правовой, административной или уголовной ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.
IX. Показатели эффективности и результативности профессиональной служебной деятельности гражданского служащего:
20. Эффективность и результативность профессиональной служебной деятельности заместителя начальника Департамента – председателя Комитета оценивается по следующим показателям:

1) Своевременность исполнения служебных обязанностей. 

2) Качество исполнения служебных обязанностей (количество согласованных, разработанных проектов документов, проведенных проверок, заседаний, комиссий, координационных советов, встреч с населением, в которых принято участие; число возвратов разработанных документов на существенную доработку, отсутствие обоснованных претензий к качеству работы комитета социального развития отрасли со стороны проверяющих органов.

3) Доля проектов решений по сложным направлениям деятельности комитета.

4) Динамика позитивных изменений по направлениям деятельности комитета.

5) Достижение за календарный год показателя эффективности деятельности, сформированного по результатам анализа применения механизма досудебного обжалования  решений Департамента в части осуществления контрольных(надзорных) функций, действий (бездействий) должностных лиц Департамента в части соблюдения сроков рассмотрения таких жалоб равного 0 от общего числа поступивших жалоб.

